Un logiciel qui vous veut vraiment du bien

Le cas Sumo

Le logiciel SUMo de KC Software est une gratuiciel « sponsorisé ». C'est-a-dire que I’éditeur ne vous
demande aucun paiement pour installer et utiliser son logiciel mais va essayer de vous faire installer des
produits tierces (de régie publicitaires ou de revendeurs de données) et ce sont eux qui vont le rémunérer.
Et pour ce qui est d’essayer, il essaye ! Voici, ci-dessous, ce a quoi vous avez droit, a I'installation.

Premier écran :

r N
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SUMo comprend RelevantKnowledge

Les participants actifs dans Relevantknowledge sont reconnus par le don d'un
arbre. RelevantKnowledge.com/trees

.kfin de fournir ce téléchargement gratuit, le logiciel RelevantKnowledge, fourni par TMRG, -
Inc., 3 comScore, Inc. Company a £t2 incorporé au téléchargement. Ce logiciel permet 3

des millions de participant faisant partie d'une communauté d'étude de marche en ligne
d'exprimer leur opinion en permettant de surveiller, d'enregistrer et de regrouper leurs

habitudes en termes de navigation et de transaction. Aprés avoir £t2 rendu anonyme, c25
donnéss permettent de générer des Studes de marche que nos clients utilisent pour
comprandre les tendances dinternet et 3 dautres fins commerciales. Parmi les informations
recusiliizs, on paut citer lutilisation dlinternat, des donnés démographiques de base ot |
quelques informations sur le hardware, les logiciels, les configurations de lordinateur et les | =
informations d'usages d'application de lordinateur sur lequel vous avez installé
RelevantKnowledge. Nous pouvons utiliser les informations que nous enregistrons, telles

que noms et adresses afin de misux comprandre Iz catégorie de menage dont laquelle vous
faites partie. Par example nous pouvons associer les données que vous nous

communiquerez 3 d'autres informations de fournisseurs de donnés sur les consommateurs

ou 3 d'autres informations émanant d'autres sources qui respectent notre engagement de
confidentizlité. En cliquant sur Accepte, vous reconnaissez £tre 3g&(2) d'au moins 18 ans,

un utilisateur autorise 3 employer lordinateur sur lequel vous installez cette application, et

que vous avez lu, accepté, et obtenu le consentement de tous les utilisateurs de lordinateur v

() Accepte @ Refuse Déclaration de confidentialit et license d'utilisation

< Précédent ][ Suivant > ] [ Annuler

« Afin de fournir ce téléchargement gratuit, le logiciel RelevantKnowledge, fourni par TMRG, Inc., a comScore, Inc.
Company a été incorporé au téléchargement. Ce logiciel permet a des millions de participants faisant partie d’une
communauté d’études de marché en ligne d’exprimer leur opinion en permettant de surveiller, d'enregistrer et de
regrouper leurs habitudes en termes de navigation et de transaction. Aprés avoir été rendu anonyme, ces données
permettent de générer des études de marché que nos clients utilisent pour comprendre les tendances d’Internet et a
d’autres fins commerciales. Parmi les informations recueillies, on peut citer I'utilisation d’internet, des données
démographiques de base et quelques informations sur le hardware, les logiciels, les configurations de I'ordinateur et
les informations d’usages d’application de l'ordinateur sur lequel vous avez installé RelevantKnowledge. Nous
pouvons utiliser les informations que nous enregistrons, telles que noms et adresses afin de mieux comprendre la
catégorie de ménage dont laquelle vous faites partie. Par exemple nous pouvons associer les données que vous nous
communiquerez a d'autres informations de fournisseurs de donnés sur les consommateurs ou a d'autres informations
émanant d'autres sources qui respectent notre engagement de confidentialité. En cliquant sur Accepte, vous
reconnaissez étre dgé(e) d’au moins 18 ans, un utilisateur autorisé a employer I'ordinateur sur lequel vous installez
cette application, et que vous avez lu, accepté, et obtenu le consentement de tous les utilisateurs de I'ordinateur et de
la TV pour les conditions générales de la déclaration .... »
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Second écran:

<
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Taches supplémentaires H
Quelles sont les taches supplémentaires qui doivent étre effectuées ? C

Sélectionnez les taches supplémentaires que I'assistant d'installation doit effectuer
pendant l'installation de KC Softwares SUMo, puis diquez sur Suivant.

Optional Sponsors:
Super Software Package - Incudes browser addons and freeware

[ Quick Launch Icon

< Précédent ][ Suivant > ] [ Annuler

C—— - - S —— E 3

Troisiéme écran :

(5} Installation - KC Softwares SUMo 9 | S|
Most of our users also like to install Babylon Toolbar "
(optional sponsor) @

@ Install full Babylon Toolbar (recommended):
() Custom installation

Install Babylon Toolbar
Make Babylon search my homepage on my browsers

Make Babylon my default search engine

[ " E) L0 trensiate &) Games () weather ¢ EEEETETNG  + -

Babylon Toolbar End User Agreement
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Most of our users also like to install Babylon Toolbar
(optional sponsor)

() Install full Babylon Toolbar (recommended)

(@ Custom installation
[ 1nstall Babylon Toolbar
[ Make Babylon search my homepage on my browsers
["]Make Babylon my default search engine:

Babylon Toolbar End User Agreement

6 E) O Trensiate € Games () weather @ EETIITING  + -

|

Quatriéme écran :
- — —
Installation - KC Softwares SUMo

Most of our users also like to install Complitly
(optional sponsor)

[V]2nstall Complitly Addon for quicker search:
Set my homepage to searchcompletion.com on all browsers

Set my search to searchcompletion.com on all browsers

[ma [l SEARCH

m=dagascar

mad men

Mex payne

madame bovary

madea roes to iail
Complithy End User Agreement

< Précédent ][ Suivant > ]
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Cinquiéme écran :

Court questionnaire

Veuillez répondre 3 ces questions

-
ﬁ Installation - KC So @

I

o [E'I‘i’l_—\'*il

1. A qui appartient cet ordinateur?

2. En vous prenant vous-méme en compte, combien
de personnes utilisent cet ordinateur?

3. Combien de ces personnes sont des enfant (3gés

de 17 ans ou moins)?

4, Quel 3ge avez-vous?

5. Veuillez préciser votre sexe?

6. Quel est le revenu annuel brut de votre

foyer?

7. Quel est l'occupation
du chef de ménage?

[Sélecﬁonnez une réponse v]

[Sélect'onnez une réponse v]

[Sélecﬁonnez une réponse v ]

[Sélecﬁonnez uneréponse ¥ ]

[Sélecﬁonnez uneréponse ¥ ]

| Moins de 12,000€ v|

[Sélectionnez une réponse v]

[ < Précédent ][ Suivant > ]

Si on clique sur [Suivant] sans rien avoir rempli :

Installation - KC Softwares SUMo =

Court questionnaire

Veuillez répondre a ces questions @H

=

1. A qui appartient cet ordinateur?

2. En vous prenant vous-méme en compte, combien
de personnes utilisent cet ordinateur?

3. Combien de ces personnes sont des enfant (3aés

de 17 ans ou moins)?
4. Quel &ge avez-vous?
5. Veuillez préciser votr

6. Quel estle revenu a
foyer?

7. Quel est l'occupation
du chef de ménage?

[Select’ ionNez une réponse v]

[Sélectionnez une réponse v]

[Sélecﬁonnez une réponse v]

Installation - &J
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Si on clique sur [Non] :

r - - ‘
c - o —
Installation - KC Softwares SUMo ‘ A

Court questionnaire
Veuillez répondre 3 ces questions

1. A qui appartient cet ordinateur? [Sélecb'omez une réponse v]

[ - T —
Installation - —

|
|
[

Ce questionnaire ne vous demande aucun renseignement personnel et

ne devrait pas prendre plus de 5 secondes de votre temps. Etes-vous
ar?

sar?

oui ||

<Précédent || suivant > |

- — A

Si on clique sur [Oui] :

Installation - KC Softwares SUMo =
ok

Court questionnaire
Veuillez répondre 3 ces questions

1. A qui appartient cet ordinateur? [Séledjonnez une réponse v]
—m - =

Installation —

Cannot open file
C\Use "npData\Local\Temp\is-IB7OE.tmp\rkinstaller.dat.

Et on revient a
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Court questionnaire
Veuillez répondre a ces questions

1. A qui appartient cet ordinateur? ['Sélecﬁonnez une réponse

2. En vous prenant vous-méme en compte, combien
de personnes utilisent cet ordinateur?

3. Combien de ces personnes sont des enfant (3gés
de 17 ans ou moins)?

4, Quel 3ge avez-vous?

5. Veuillez préciser votre sexe?

[Sélect‘onnez une réponse v]

[Sélecﬁonnez une réponse v]

[Sélectionnez une réponse v]

[Sélectionnez une réponse v]

6. Quel est le revenu annuel brut de votre

foyer? | Moins de 12,000€

i 7. Quel est l'occupation
du chef de ménage?

[Sélecﬁonnez une réponse

Mais la... plus de [Suivant] !

Alors autant raconter n’importe quoi :

-
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Court questionnaire
Veuillez répondre a ces questions

1. A qui appartient cet ordinateur? [Autre v ]
! 2. En vous prenant vous-méme en compte, combien [ v]
\ de personnes utilisent cet ordinateur? -
3. Combien de ces personnes sont des enfant (3gés [ ]
de 17 ans ou moins)? 0 v
4. Quel 3ge avez-vous? [65 ans ou plus ']
5. Veuillez préciser votre sexe? [Femme V]
6. | est nu annuel brut de votr
foy%tr]?e est le revenu annuel brut de votre [Moins de 12,0006 v]
7. Quel est 'occupation T :
| du chef de ménage? [Retralhes i ']

| Foc =
< Précédent Wait...

Impossible de revenir en arriere pour annuler l'installation. Processus pas facile a annuler pour un
néophyte... qui, de guerre lasse, risque de finir par faire ce qu’on attend de lui.
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Et ce n’est pas fini !

A I'’exécution du logiciel on a droit a :

<
InstallManager Setup E]_li_hj

Installing
Please wait while your application is being installed

™ Surfez sur Internet sans publicité, plus rapidement,
penues sans virus - et celo totalement gratuitement

/CONDITIONS GENERALES D'UTILISATION ~
PREAMBULE B

LES PRESENTES CONDITIONS FORMENT UN CONTRAT ENTRE VOUS ET LA SOCIETE
EDITRICE DU SERVICE PENWES RELATIVEMENT A L'UTILISATION DU SERVICE.

Nous avons rédigé ces Conditions pour protéger juridiguement le travail de nos
développeurs et informaticiens et les données du service de tout acte et logiciel

malveillant. Nous vous prions de les lire avec soin et de nous faire part de toutes vos
observations par mail & I'adresse : cgu@PenWes.com. Votre aide sera toujours la
bienvenue. -

By installing PenWeb, you agree to the Terms of Use and Privacy Policy listed above. You can
easily remove this application at anytime.

En conclusion,

Méme si les procédures d’installation sont longues et fastidieuses, lisez bien ce qui vous
est proposé a I’écran. Refusez systématiquement I'installation de barres d’outils tierce ou

de programme sur votre ordinateur autre que celui que vous souhaitiez obtenir.
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